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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

ご家族が率直に意見要望を伝える事ができる
運営推進会議の参加他に、大きなイベント行事
にご家族様へお手伝いの要請をしたり、イベン
ト前後には家族間でも話し合いが出来る場を設
けたり工夫を図る中で家族間の繋がり交流を
深めていく必要がある。

年間行事を通じて、家族間でも交流を深め
る事ができる機会を設けていき、家族との繋
がりを更に深め、より一層サービスの質の
向上を図る。

2

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

運営推進会議の他に、夏祭り、敬老会、クリスマ
ス会など、行事に役割をもって参加して頂く事を文
章や面会時にお伝えし、年間の大きなイベント行
事の後に、ご家族同士でお茶を飲みながら交流
を図る事ができる機会を作っていき、家族間の繋
がり交流を深める事で、より良質なサービス向上
に努める。

2年
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