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1
19
（７－
２）

面会制限が続いている為、ビデオ通話やメール
での情報共有を行っている。
個人差が出てきているのが課題である。

ご家族には定期的に手紙や電話を活用し、
日ごろの様子を伝え、意見や要望を聞いて
いく。またご家族の意見や要望を全体で話し
合い検討する機会を設けていく。

3～4か月に１回、ご利用者の近況を写真も添え
て手紙にて報告する。ご自分で手紙を書けるご
利用者の方には書いて頂き同封する。
可能な範囲でご家族にも返信をお願いし、手紙
のやり取りを行う。

12ヶ月

2 29

コロナ禍の影響もあり、今年度は地域との関りが
薄くなってきている。

コロナ禍での地域との交流は難しい面もある
が、事業所が地域の一員としてつながってい
けるよう、可能な範囲で地域活動に参加し、
広報誌等で情報発信に努めるなど、互いに
理解し支え合える関係の構築に取り組む。

コロナ禍が収束し次第、地域行事に参加し、事
業所が地域の一員としてつながりを再構築でき
るようにする。
また、現状で出来ることはないか全体で話し合
い検討する。

12ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月
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