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【外部評価で確認した事業所の優れている点・工夫点（評価機関記入）】
社会福祉法人ラポール会が運営されている施設。
施設内には、同じ法人下のデイサービスがあり、地域に密着した介護サービスを提供されている。
立地環境は、閑静な住宅地にあり、利用者は、気軽に近隣の散歩や買い物等の外出を楽しむことができる。
ケアサービスでは、経験豊富な管理者を中心に各職員が相互に助け合い、利用者がその人らしく過ごせるよう
日々、努めておられる。　ケアサービス以外では、１年を通じて様々な外出や事業所内での行事が企画され、
利用者がホームでの暮らしを楽しんでもらえるよう力を入れておられる。
行事で利用者の笑顔や楽しんでおられる様子は、事業所ホームページのブログやホームだよりで
見ることができる。
ご家族との関係においては、家族会や運営推進会議を通じて運営状況を見てもらいながら、
意見や要望を出して頂き、運営への反映に努めておられる。
又、地域や市との関係においては、地域主催の行事や市主催の認知症への理解を深める行事に積極的に
参加され、活発な交流を通じて相互の信頼関係を高めておられる。

情報提供票を活用する場合 （別添情報提供票のとおり）

平成30年4月6日

2770701049

社会福祉法人　ラポール会

くみのき苑グループホーム千寿

認知症共同生活介護

大阪府河内長野市木戸2丁目33-5

特定非営利活動法人エイジコンサーン・ジャパン

大阪市住之江区南港北2-1-10　ATC　ITM棟９階

平成30年3月17日

・千寿グループホームに来られた入居者さまが『安心・安全な生活』と『心の充実感』を感じて頂ける様な
場所にしたい。その為に、日々のケアを通じて“自分らしく生きてもらう”“自分を好きになってもらう”とい
う考えを基に、入居者さまの支援を行っていきたい。なかなかその考えのケアが実践出来ていない課題
があるが、特別な大きな事を行う事も大切だが、きちんと入居者さまと向き合い、お一人お一人の気持
ち（良い・悪い両方の感情）がどんな時でも出せて、その気持ちを職員が受け止められる様なケアを実
現できる様にしていきたい。

Ｈ30年3月10日 評価結果市町村受理日 平成30年3月22日

介護サービス情報の公表制度の基本情報を活用する場合 http://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/27/index.php


