
　（様式３） 事業所名    　グループホームエフビー見附

目標達成計画 作成日：　令和　3年　4月　7日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

事業所内に意見箱を設置していなかったため、
率直な意見を聞くことができていなかった。

意見箱を設置し、ご家族からの要望や意見
を運営に反映させる。

玄関に意見箱、用紙、ボールペンを設置し、ご
家族の要望や意見を表せる環境を整える。
毎月、意見箱を確認し、要望や意見、改善点等
を広報で周知する。

1ヶ月

2 24

ご利用者によってフェイスシートの情報の見直し
がされていない方がいた。定期的な見直しがで
きていなかった。

定期的にフェイスシートの見直しを行う。 6ヶ月のプラン更新と一緒にフェイスシートの見
直しを行う。変更がない場合も日付を更新す
る。

3ヶ月

3 20

外出届に日付が記載されていないものがあっ
た。記載漏れがないか確認ができていなかっ
た。

外出届に記載漏れがないか確認する。 手順書を作成し、外出の対応をしたスタッフが
外出届の確認を行うことを周知する。

1ヶ月

4 6

身体拘束廃止に関する指針の改定日が実態に
合っていなかった。

改定日を修正する。 改定日を開設日に修正し掲示する。

1ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


