
2    目  標  達  成  計  画
事 業 所 名 ： グループホーム　ゆうゆう北沢
作 成 日 ： 令和3年3月10日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1 （1）

令和2年12月1日より理念を変更した。
「私達は思いやりを持ち、利用者さまが自分ら
しく暮らす事を支援します」から、「目の前の人
を元気にする」へ。
1つひとつの自分のふるまいを振り返ることに
より、サービス提供者としての資質向上が必
要と考えたため。

理念を会議の場で再確認する行程を行えていな
かった。新たに行動規範をとりきめ、浸透を図る
ことでサービス提供者としての資質を向上する。

8 か月

2 か月

3 か月

4 か月

5 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

①月1回の会議で、理念を実現するための研
修をスモールステップで実施する。
②行動規範ととりきめる。
③職員同志のコミュニケーションを大切にす
る。

【目標達成計画】　

目標達成に
要する期間

目標達成に向けた具体的な取組み内容
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