
　（別紙４-２） 事業所：グループホーム　しらかば

作成日： 　　 平成２５年１１月　７日

市町村受理日：平成２５年１１月　７日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 3

○運営推進会議を活かした取組み
運営推進会議では、利用者やサービスの実
際、評価への取り組み状況等についての報
告や話し合いを行い、そこでの意見をサー
ビス向上に生かしている

○２ヶ月に一回程度と言うパターンを厳
守
○話し合った内容をサービスに生かす

○運営推進会議を定期的に開催出来る様に
メイーンになる担当者を決める。

直ちに

2 6

○運営に関する利用者、家族等意見の反映
利用者や家族等が意見、要望を管理者や職
員並びに外部者へ表せる機会を設け、それ
らを運営に反映させる

○月に１回夕食後に、月の行事の催しも
の等、テーマ決め利用者と職員との交流
の時間を持つ。
○年に１回家族も含めた行事を行う。

○月初に１ヶ月の行事決定を知らせ意見・
要望の場とする。
○夏場に利用者、ご家族、町内会も含め
た、「しらかば祭り」　(焼肉パーティー)
を実施する。

直ちに
８月頃

3 7

○運営に関する職員意見の反映
代表者や管理者は、運営に関する職員の意
見や提案を聞く機会を設け、反映させてい
る

○月に１度会議を設け、職員からの意
見・要望を確認していく。
○２ヶ月に１度全体の会議を設け職員の
スキルアップの為の研修、交流を行う。

○月に１度ユニット毎の職員会議を行う。
○２ヶ月に１度の全体会議を行い、職員の
スキルアップ、交流、研修会議を実施。 直ちに

4 8

○馴染みに人や場との関係継続の支援
本人がこれまで大切にしてきた馴染みの人
や場所との関係が途切れないよう、支援に
努めている

○地域の行事に積極的に参加する。 ○年間行事　(敬老会・社協の行事・他の施
設の行事・町内会主催の行事等にも積極的
に参加する。 直ちに

5 13

○災害対策
火災や地震、水害等の災害時に昼夜を問わ
ず利用者が避難できる方法を全職員が身に
つけるとともに、地域との協力関係を築け
ている

○防災避難を半年に１度実施　(冬場や夜
間帯)する。　　　　　　　　　　　○地
域(町内会)参加をお願いする。

○今回は１１月に行いましたので、次回は
５月に町内会の方々の協力もお願いし行い
たい。 ５月

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

有限会社　ふるさとネットサービス


