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現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
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1 10

利用者、家族等の意見を反映させるものとし
て、アンケート実施。現場での実践と評価が
不明確。

要望に対しての具体的な方法の確立と、家族
に満足して頂けること。

・アンケート結果の周知
・改善に向けての計画と実践
・実施状況の報告と家族評価

３ヶ月

2 34

緊急時における適切な対応方法を全員が身
につけていない。

研修やトレーニングを通して、実践力を向上さ
せる。

・消防による救急法講習会
・看護士による勉強会

６ヶ月

3 2

地域との関わりが薄く、交流の機会が少な
い。

日常的なつきあいが持てる。 ・地域行事に積極的な参加
・ホームのイベント紹介

１２ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

(様式3)

目標達成計画

【目標達成計画】

事業所名　柏崎グループホームふれあいの家

作成日：　平成　２３年　６月　９日


