
事業所名　グループホームほたる家

作成日　 平成　26年　1月　26日

【目標達成計画】

1 26

2 20

3 10

4月）家族会を行い、意
見や要望を聞き、アン
ケートの配布を行う。
5月・6月）アンケート集
計しスタッフ間にて話し
合い検討・実施してい
く。　　　　　　　9
月）家族会を行い、要望
に反映しているかの講評
を頂く。

現状における
問題点、課題

地域以外のご利用者様に
対し、大切にしてきた馴
染みの人・場所の関係を
築けてなく、不十分であ
る。

1年を通し
て実施

ケアプラン変更・モニタ
リングを担当者が行った
後にケアマネ・担当者か
らの他スタッフへの伝達
が少なく内容が浸透して
いない。

新しく馴染みの関係作り
に取り組み、馴染みの場
所への提供を行う。

2月）1ヶ月毎地域の老人
会へ参加し、参加の継続
を行うことで馴染みの関
係を作っていく。
3月）各担当がご家族様
やご利用者様に馴染みの
場所の情報を確認する。
4月～8月）ご利用者様と
馴染みの場所への提供を
実施していく。

6か月

運営推進会議にてご家族
様から意見を実施してい
るが運営に関する意見や
要望が少ない。

年2回の家族会実施とア
ンケート実施を行う。

スタッフ全員のケアプラ
ン・モニタリングに対す
る意識改善を行う。

1月）全ご利用者様のケ
アプラン・モニタリング
の内容を一覧にし、を毎
日の記録に落とし込む説
明を全職員に伝達する。
2月）ケース記録プログ
ラム記入箇所へケアプラ
ン番号を書き、記録記入
時毎回ケアプランを見て
記録する。
3月）1ヶ月間実施し、反
省と評価を行う。

3ヶ月
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具体的な取組み内容



注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。


