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訪問調査日 令和3年5月21日

基本情報リンク先

新潟県新潟市中央区古町通13番町2900番5所在地

評価結果市町村受理日令和3年4月15日

グループホーム夕凪

自己評価及び外部評価結果

1590101836

法人名 社会福祉法人苗場福祉会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 グループホーム夕凪は3月1日で3年目を迎えました。施設は旧湊小学校の跡地に立地しており、地域
からの認知度は高く、周辺は海や公園、寺等に囲まれた閉静な住宅地の中にあります。小学校の跡
地のため施設周辺は歩道が整っており、大きな桜の木があるので春には満開の桜が咲きます。今で
はお散歩コースとして花見が恒例行事となりました。昨年度は新型コロナウイルス感染症が発症し、緊
急事態宣言などで外出や地域交流等が難しい年でした。感染予防の観点から現在も外出は難しいで
すが、お客様の笑顔を増やすために行事担当が中心となり、室内で楽しんで頂けるようにお誕生日会
やミニ運動会、フルート演奏、おやつレクリェーション、歌声喫茶など毎月企画し取り組んでいます。ま
た、ご家族との面会は希望があればwebにて実施してます。毎月、ご家族へ各お客様のご様子や健康
状態などを記載したお便りや季刊誌（年4回発行）では夕凪で実施した行事等をお伝えし「様子がよく伝
わって良い」と喜ばれています。
法人では、特に人材育成に力をいれており、マネジメント研修や職能別研修等の階級にあった研修を
企画し、知識や技術の向上を目指しています。千葉県や埼玉県でも施設を運営しており、各部門の管
理者等が定期的に会議や研修会を開催し連携をとっています。職員は、介護経験豊富な介護福祉
士、介護職が初めてという職員、新卒の職員と様々おりますが、法人の理念である『自らが受けたいと
思う医療と福祉の創造』を基本に質の確保・向上に向けて皆で意欲的に取り組んでいます。

〇理念に基づいた支援への取り組み
　グループホーム夕凪は、新潟市の高台に位置する小学校跡地に開所し３年目を迎えようと
している。地域密着型事業所として特養やショートステイと共に利用者一人ひとりが地域の中
で安心して暮らすことができる生活環境として重要な役割を担っている。今年はリハビリや口
腔体操、音楽に合わせて身体を動かす事や手仕事など、利用者のできることを大切にしなが
ら楽しい時間を創造し提供している。意欲的な職員の暖かいまなざしに包まれ、その人らしい
暮らしの継続に繋がっている。

〇尊厳あるケアを目指しての研修体制
　事業所は「高齢者虐待防止・身体拘束廃止委員会」を中心に年２回勉強会を企画し、利用
者の人権を守ることがケアの基本である認識を全ての職員が理解できるよう努めている。そ
れに伴い、法人内の産業保健スタッフによる相談やストレスチェックの実施も加え個別面談も
行っている。いつでもどこでも利用者の話に耳を傾け、笑顔で寄り添えるように職員の研修体
制の強化に力を注いでいる。

〇住みやすさへの支援と環境整備
　事業所の共有スペースは、明るい採光と落ち着いた色使い、展示物の見やすい高さ等の工
夫が見られ生活しやすい環境が整えられている。コロナウイルスへの対策も業者の方の清掃
とともに、職員による清掃、換気・ドアノブ等の清拭など細やかに対応している。また、居室は
利用者も参加して職員と共に、馴染みの生活用品や自身の作品等が施されている。家族との
思い出写真などにも囲まれ居心地良く過ごせるよう配慮がなされている。
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