
　（別紙４-２） 事  業  所  名　　ツクイ札幌太平グループホーム

作　　成　　日 ：　令和　　7年　　5月　　7日

市町村受理日：　令和　　7年　　5月　12日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 11

職員の負担やストレスなどの把握がまだ不足してい
る。思いや本音を引き出せる信頼関係作りが課題。

定期的な面談や日々のコミュニケーションを大切に
し、働きやすい環境作りを構築する。

定期面談だけではなく、両ユニット偏りのない関りが取
れる様にコミュニケーションを図り、言語以外の表情や
行動などにも気を配る。

1年

2 35

自施設内での避難想定だけではなく、指定避難先へ
の避難を余儀なくされた際の想定訓練ができていな
い。

指定避難先に実際に訪問し、避難先でのお客様の生
活やケアについて検討する。

指定避難先への事前連絡。実際に訪問し、入居者様
の避難生活を想像し、対応について検討する。

1年

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


