
　（別紙４（２）） 事業所名　グループホーム　まこと

目標達成計画 作成日：　平成　　29　年　　　3月　　　5日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

ご利用者の日常の生活や様々な体調の変化な
どについての家族への報告は、面会時に管理
者やホーム長から直接お話する以外に、携帯
メールやＳＮＳを使って画像などを送りお知らせ
しているが、こちらからの一方的な発信になっ
ていることが多く、特にあまり面会に来られない
家族や遠方の家族に対しての意見を聴取出来
ていないことがある。

ホームから家族への報告だけではなく、家
族の意見を聴取できる方法を模索する。

毎月ご家族にお渡ししている、「利用者状況報
告書」は毎月の日常の様子や医療的な変化な
どについて報告し、家族に署名、ご捺印して返
送してもらうシステムをとっているので、ここに
家族からの希望、要望などを記載できる箇所を
設けて意見を聴取できる取り組みを実施した。

1ヶ月

2 28

入居者の長期入所、高齢化や身体状況の低下
に伴って外出支援（お花見や買い物）につい
て、限られた利用者が多くなり（ＡＤＬが高いな
ど）外出頻度に利用者間でのバラツキがある。

個別ケアではなく、体調的に問題がなけれ
ば入居者全員参加での外出支援を実施して
いきたい。

日程が決まっている外出（イベント）などについ
ては、前もって職員体制を手厚く配置し利用者
を安全に参加できる体制を確保する。日々の
外出については（買い物など）外出時だけの短
期勤務ができる職員を配置し、安全な移動がで
きる職員配置などを検討し、そのために新規の
職員採用も考慮する。

6ヶ月

3 2

事業として地域自治会へ入会し学区社協など
が主催するイベントなどに参加することもある
が、事業所主催でのイベント（夏祭り、餅つき、
地域交流会など）について実施できていない。

事業所主催で地域交流や地域貢献ができ
るイベントなどの開催を企画していく。

敷地や建物の狭さの問題がネックとなっている
が、イベント型ではなく、玄関先を利用しての地
元野菜や近隣野菜の直売所としての場所の提
供や、事業所周辺の清掃作業など地域貢献と
しての役割を見つけていく。

6ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。


