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【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

事業所名 　グループホーム　あざみの里　       　　　　　      

平成　　24年　　　3月　　  22日             

具体的な意見・苦情を対
応した内容とその結果、
その後の対策（改善策）
を記録する。

H24年度

4月1日より
開始する

利用者、家族の意見を記
載する書式の作成

優
先
順
位

項
目
番
号

現状における
問題点、課題

利用者、家族の意見等を
記録に残す。

２　　目　標　達　成　計　画

目標達成に
要する期間

目　　標
目標達成に向けた
具体的な取組み内容


