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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1 4

今年度は新型コロナ感染症の拡大防止につ
き、2ヶ月に1回開催していた運営推進会議の
開催は中止とし、代わりに文書での情報提供
を実施している。しかし、施設側からの情報提
供のみに留まっており、委員からの意見等を
聴取するには至っていない。今後、文書の提
供方法を見直し、委員からの意見を聴取でき
るよう働きかけていきたい。

会議の開催に代わり、文書での情報提供をする
場合にあっても、委員から意見を聴取することで
委員間での情報交換が行われ、施設のより良い
ケアにつなげサービスの向上に活かすことがで
きる。

3 か月

2 か月

3 か月

4 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

・委員の皆様に文書を出す前に電話をかけて
いるが、委員側からの情報があれば施設に
提供して頂きたいとの声がけを行う。
・文書下欄に「ご意見、感想がある方はご記
入願います」のような欄を付け加える。
・委員の皆様には、地域の情報などあれば運
営推進会議に拘らず、いつでも施設に提供し
て頂きたいとの働きかけを行っていく。

【目標達成計画】　

目標達成に
要する期間

目標達成に向けた具体的な取組み内容


	目標達成計画

