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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 33

契約時にご利用者、ご家族に重度化した場合や終
末期のあり方について説明し、看取りに取組む方
針を持っている。しかし年月も経ち、改めてご家族
の意思を確認する場は持てていない。

終末期における本人・ご家族の意思を再確認
する。

家族も交えたカンファレンスを開催する。 1年

2 35
全ての災害に対しての訓練を定期的に行う。地域
との協力体制を構築する。

年に一度、地震・水害に対する訓練を行う。訓
練時には地域の方にご参加頂く。

年に一度、地震・水害に対する訓練を行う。地域
の方に参加の案内をする。

1年

3 13

必要な研修は行なっているが、計画的に実行され
ていない。職員が意欲を持って働き続けられるよ
う、研修を受ける機会、講師としてフィードバックし
ていく機会を増やしたい。

研修に参加し、学習会や運営推進会議で報告
してもらう。

研修・学習の機会を持つ。 １年

4 4
運営推進会議へのご家族の参加が限られてしまっ
ている。多くの方に参加して頂けるよう、内容の充
実、会議の持ち方を工夫したい。

ご家族の参加を増やす。議題についてスタッフ
間で協議する。

ご家族が参加しやすい日程を聞きとる。部会で議
題を協議する。

１年

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。
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