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実施している居心地のよ

い環境作りに対して本人

家族の認識にズレが生

じてしまっていた。

本人や家族に正確な状況を

知ってもらえるようにアピールの

方法をわかりやすくし、認識の

ズレを修正できるように努める。

環境を整備する際は本人

と直接実施したことの話題

をもち、また家族が目で見

て確認できる時間帯に行う

意思表示ができる人を

中心とし日々が経過し

がちになっている。個別

的な側面からは偏りが

意思表示が困難な方へも本人

本位の視点になり思いがわか

るように努め実施していく。

言葉や表情、行動を観察

し思いをくみ取る努力をす

る。全体の流れにとどまら

ず個別なケアを実施して

入居後の家族の役割に

ついて、視点が固定化し

てしまい、新たな働きを

持てていなかった。

ご家族が参加できる家族として

の役割を、負担を考慮しつつ増

やしていく。

面会時等に話し合いの場

を随時もち、各ご家族の個

別な思いをくみ取った上で

の役割分担のすりあわせ

4

5

注１）項目番号欄には，自己評価項目の番号を記入すること。

注２）項目数が足りない場合は，行を追加すること。


