
　（別紙４-２） 事業所名：　グループホーム　ひだまり　　

作　成　日：　令和　3年　4月　1日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 4
（運営推進会議を活かした取り組み）
運営推進会議の協議内容が家族に報告されて
いない。

○家族に対して、運営推進会議の協議内容
を報告する。
○運営推進会議で家族の意見、要望等につ
いても協議する。

○運営推進会議の議事録を家族に送付する。
○運営推進会議で協議してもらいたい意見、要
望等に関する情報提供をしていただけるように
書面等を送付する。

令和3年8月

2 10

（運営に関する利用者、家族等の意見の反映）
家族に対して「家族から見て、利用者本人が今
のサービスに満足していると思いますか？」との
質問をしたところ、「わからない」との回答が数件
あった。コロナ禍により面会制限もあったことか
ら、利用者の日常の様子を知ることができない家
族に対しての情報提供が不足していた。

○3ヶ月に1回発行している広報誌（ひだまり
の和）とは別に個人向けの広報誌を発行し
て、グループホームでの日常の様子や活動
等について家族に情報提供する。

○個人向けの広報誌（18人分）を2ヶ月に1回発
行する。日常の様子や写真を掲載して、ケア担
当者が中心となり作成する。

令和3年10月

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


