
　 １．　評 価 結 果 概 要 表 作成日　平成１９年８月３０日　

【評価実施概要】 【外部評価で確認されたこの事業所の特徴】
事業所番号

事業所名

　　　　　　　　　　　　　　　

評価機関名

【重点項目への取組状況】

【情報提供票より】（平成１９年６月１３日事業所記入）

2 ユニット 人

15 人

（２）建物概要

　

　

（３）利用料金等(介護保険自己負担分を除く）

家賃（平均月額） 円 その他の経費(月額) 円

敷　　　　金

食材料費 朝食 円 昼食 円

夕食 円 おやつ 円

円

（４）利用者の概要（平成１９年６月１３日現在　）

利用者人数 18 名 男性 5 名 女性 13 名

要介護１ 要介護２

要介護３ 要介護４

要介護５ 要支援２

年齢 平均 86.7 歳 最低 71 歳 最高 101 歳

（５）協力医療機関

医療法人吉誠会

グループホーム菜の花

宮崎県都城市高城町穂満坊４５６－３

（電　話）0986-58-6677

保証金の有無
(入居一時金含む)

今回の自己評価に対する取り組み状況（関連項目：外部4）

850

宮崎県宮崎市原町２番２２号

　有（　　　　　　円）　　　　　無

21,000～24,800

建物構造

協力医療機関名 吉見病院、吉見クリニック、山崎歯科医院

7

3

0

7

1

0

社会福祉法人宮崎県社会福祉協議会

木造 造り

　　昭和・平成１４年９月１日

　有（　　　　　　円）
　無

有　／　無
有りの場合
償却の有無

18

実費

平成19年7月18日 評価確定日

ユニット数

職員数

１階建ての１階部分

利用定員数計 　

常勤15人,  非常勤　　人,  常勤換算15人

鉄骨　造り

一部２階建ての１階部分

または1日当たり

開設年月日

所在地

運営理念は、ホーム名「菜の花」にちなんで「なかよく、のんびりと、ハハ
ハと笑い、なんでも一緒に」と利用者の視点から、表現がわかりやすく、掲
示も見やすい。また、職員にも理念が浸透している。母体となっている医療
法人が隣接していて、医療面、介護面にも安心して生活ができる体制が整っ
ている。野菜畑を通して、近隣住民との交流を図っている。

訪問調査日

4571700527

所在地

（１）組織概要

法人名

前回評価での主な改善課題とその後の取組、改善状況（関連項目：外部4）

現在地域の自治会に加入はしていないが、隣接する併設機関と合同で、
夏祭りや運動会等の行事を開催して、地元の人々と交流するように努め
ている。また、野菜畑を通して近隣住民との交流も図っている。

家族の意見、苦情、不安への対応方法・運営への反映（関連項目：外部7，8）

面会時にできる限り利用者の状況報告を行いながら意見、苦情等の把握
に努めているが、家族は、なかなか率直な意見を言い難い状況がある。
苦情があった場合は、改善に向けて積極的に取り組む姿勢がみられた。

重
点
項
目
③

重
点
項
目
④

平成19年8月30日

地域の方へ認知症の理解を深めるための資料の提供やホームでの行事に
ついてのお知らせ、実施状況、防災についてなど討議している。
運営推進会議で出た意見を取り入れて、次の行事を立案実施している。
少しずつ取り組んでいる。

日常生活における地域との連携（関連項目：外部3）

重
点
項
目
① 自己評価の項目一つ一つを全職員で点検する時間を設ける等、しっかり

と評価を行う意義を理解して更なるサービスの質の向上に向けて前向き
に取り組んでいる。

今年度になってから案内板を３か所に設置したところ以前よりも見学者
が増え、近隣住民もホームの畑を散歩したりと新たに交流が始まった。

重
点
項
目
②

運営推進会議の主な討議内容及びそれを活かした取り組み（関連項目：外部4，5，6）

1 社会福祉法人宮崎県社会福祉協議会　福祉サービス評価機構


