
　 １．　評 価 結 果 概 要 表
【評価実施概要】 【外部評価で確認されたこの事業所の特徴】
事業所番号

事業所名

評価機関名

【重点項目への取組状況】

【情報提供票より】（平成１９年１０月１日事業所記入）

1 ユニット 人

7 人

（２）建物概要

造り 　

1 階建ての ～1 階部分

（３）利用料金等(介護保険自己負担分を除く）

家賃（平均月額） 円 その他の経費(月額) 円

敷　　　　金

食材料費 朝食 円 昼食 円

夕食 円 おやつ 円

円

（４）利用者の概要（平成１９年１０月１日現在　）

利用者人数 9 名 男性 1 名 女性 8 名

要介護１ 要介護２

要介護３ 要介護４

要介護５ 要支援２

年齢 平均 85 歳 最低 78 歳 最高 94 歳

（５）協力医療機関

グループホームの近況報告、地域での行事等の情報収集、他事業所との
情報交換等を行い運営に生かされている。今後は、地域の老人会や自治
会の参加を考慮されており、更に地域に密着した活動が行えるような取
り組みがされている。

日常生活における地域との連携（関連項目：外部3）

日中は散歩に出かけ近くのサロン、図書館、店に出向いている。また、
学校等の文化祭や運動会等への参加の要請もあり地域との連携が取れて
いる。更に、運営推進会議で行政にも行事の情報を教えてもらうなど、
連携に取り組まれている。

家族の意見、苦情、不安への対応方法・運営への反映（関連項目：外部7，8）

相談・苦情窓口が設置されている。随時利用者の近況を報告し、利用
者、家族との信頼関係作りに取り組まれている。また、訪問時にも家族
の面会が頻繁にあり、家庭的な雰囲気で対応されている。

重
点
項
目
③

重
点
項
目
④

　　昭和・平成１６年４月１日

利用定員数計 　

　有（　　　　　　円）
　無

有　／　無
有りの場合
償却の有無

9

実費

または1日当たり

（１）組織概要

法人名

前回評価での主な改善課題とその後の取組、改善状況（関連項目：外部4）

社会福祉法人宮崎県社会福祉協議会

所在地

自然に囲まれた山間部にあり、地域性にあふれたホームである。庭にはプラ
ンターにて家庭菜園が作られ、窓からは四季折々の風景が眺められるなど、
ゆっくりとした時間を過ごされている。管理者、職員は理念に基づき地域に
溶け込んだケアを意識し取り組まれるなど、地域密着型としての運営がなさ
れている。トイレにはシャワーが設置され、利用者のプライバシーにも考慮
されている。同法人内の施設との連携も取れており、日常の表情からも利用
者が安心してゆったりと過ごされていることをうかがい知ることができる
ホームである。

訪問調査日

4572100644

所在地

平成19年11月15日

建物構造

ユニット数

職員数

開設年月日

780

保証金の有無
(入居一時金含む)

20,000

協力医療機関名 美郷町国民健康保険西郷病院、美郷町北郷診療所

2

2

0

4

1

0

評価確定日 平成19年12月25日

鉄筋

宮崎県宮崎市原町２番２２号

社会福祉法人平成会

グループホームあじさい苑

宮崎県東臼杵郡美郷町北郷区宇納間１７０

（電　話）0982-62-5575

作成日　平成１９年１２月２５日　

　有（　　　　　　円）　　　　　無

重
点
項
目
① 自己評価、外部評価に対する職員の意識が高く、常に評価項目を念頭に

第三者の評価を意識された利用者へのケアがなされており、ミーティン
グや運営推進会議でも話し合いがされている。

前回評価では主な改善課題はなかった。地域密着型となり運営者、管理
者、職員が地域との交流をより意識され、地域との交流が深まるような
努力がされている。

重
点
項
目
②

運営推進会議の主な討議内容及びそれを活かした取り組み（関連項目：外部4，5，6）

常勤７人,  非常勤０人,  常勤換算７人 今回の自己評価に対する取り組み状況（関連項目：外部4）

1 社会福祉法人宮崎県社会福祉協議会　福祉サービス評価機構


