
北海道札幌市 グループホームせせらぎハウス 平成20年6月11日

［認知症対応型共同生活介護用］ １．　調 査 報 告 概 要 表 作成日　平成20年5月20日　

【評価実施概要】 【外部評価で確認されたこの事業所の特徴】
事業所番号

事業所名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（

評価機関名

【重点項目への取組状況】

【情報提供票より】（19年10月20日事業所記入）

1ユニット 人

13人

（２）建物概要

造り 　

1階建ての 1階部分

（３）利用料金等(介護保険自己負担分を除く）

家賃（平均月額） 円 その他の経費(月額) 円

敷　　　　金

食材料費 朝食 円 昼食 円

夕食 円 おやつ 円

円

（４）利用者の概要（　4月　１日現在　）

利用者人数 9名 男性 1名 女性 8名

要介護１ 要介護２

要介護３ 要介護４

要介護５ 要支援２

年齢 平均 89歳 最低 80歳 最高 102歳

（５）協力医療機関

日常生活における地域との連携（関連項目：外部3）

近所の散歩の際に、近所の方との会話と楽しんだり、町内会に入会し、
町内会行事への参加や回覧板を届けたり、地元の高校生との交流など日
常的に地域との交流が行なわれている。

家族の意見、苦情、不安への対応方法・運営への反映（関連項目：外部7，8）

家族からの意見を聞き出す機会としてアンケート調査を行ったり、毎
月、家族へ送付している家族あての手紙にて、入居者の様子を伝えるな
ど積極的に家族とコミュニケーションをとっていることは評価できる。
意見、要望については、すぐに対応するよう職員は会議などで話し合い
を行っている。

重
点
項
目
③

重
点
項
目
④

　　昭和・平成　17年　4月　1日

利用定員数計　　　　 　

　有（　　　　　　円）
　無

有　／　無
有りの場合
償却の有無

9

10,000～14,600

または1日当たり

開設年月日

所在地

このホームは、入居者の意思や希望をできるだけ早く叶えていくという入居者主体のホームで
ある点が大変優れている点である。職員と入居者との良好な人間関係も構築され、日常のコ
ミュニケーションもよく取れており、入居者にとっては、ゆったりと過ごすことができるホー
ムである。
介護計画は、個々のニーズをよく把握して作成され、その計画に基づきケアが提供されてい
る。支援経過記録などの記録は十分に取られており、計画の見直しに活用している他、家族に
対してホームでの生活の様子を知ることができる記録として渡すことが出来るほど内容もよく
整備されている。
地域密着型ホームとしての役割を果たすべく、町や運営推進会議に働きかけ、積極的に地域活
動を行っていることも評価できる。

訪問調査日

174700823

所在地

（１）組織概要

法人名

前回評価での主な改善課題とその後の取組、改善状況（関連項目：外部4）

株式会社　日本プランニングセンター

鉄骨
建物構造

ユニット数

職員数

保証金の有無
(入居一時金含む)

23,000

協力医療機関名 前田クリニック（内科、外科）、大江病院（精神科）、南歯科医院

2名

3名

0名

3名

1名

0名

1,000

今回の自己評価に対する取り組み状況（関連項目：外部4）

札幌市中央区北6条西24丁目1－30YMビル

社会福祉法人　清水旭山学園

せせらぎハウス

上川郡清水町南３条1丁目

（電　話）0156－62－3611

運営推進会議において、ホームの運営状況について様々な報告を行なっ
ているほか、会議のメンバーにグループホームについて理解をより深め
てもらおうとホームの行事にボランティアとして参加いただくなど会議
の機能を有効に活用している。

平成20年2月16日

　有（　　　　　　円）　　　　　無

重
点
項
目
① 職員の異動などで入居者が不安になった時期もあったが、職員が協力仕
合い、入居者が安心して過ごせるホームになるよう努力した結果、訪問
調査時には入居者の表情は穏やかで職員とも楽しそうに過ごしていた。

重
点
項
目
②

運営推進会議の主な討議内容及びそれを活かした取り組み（関連項目：外部4，5，6）

常勤11人,  非常勤　2人,  常勤換算7.8人

株式会社　日本プランニングセンター


