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改善計画書（兼改善状況確認書）

自己 外部

改善済 14 7 ご家族に日々の様子を伝えていく。
時々しか来設されないご家族に、日々の様子を伝え
たり写真を送っている。

毎月

1 5 3 地域住民と連携を深め関係づくりに努力する。 地域の方が気軽に来設してもらえたり、困った時は
助けてもらったり出来るような関係作り。

その都度

2 36 15 全ての職員がケアプランについて理解し、日々のケ
アプランに取り組んでいく。

ミーティングの時や日々の中で話し合い、職員の気
づきや思いをより一層反映していく。

その都度

3 50 20 一人ひとりの誇りやプライバシーを損ねるような言
葉がけや対応、記録等の個人情報の取り扱いをす
る

全員ミーティングを行い言葉遣いや声掛けに十分な
配慮を行うようにあらためて心を正す。

その都度

期間
改善項目№

優先順位 改善目標 改善に向けた計画内容 1 日 ）評価（

全員の職員が理解して日々のケアに取り組んで
いる。

月

ご家族が安心していただいている。

少しずつ気軽に来設してくれるように努力して
いる。
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