
外部評価結果（グループホームフランセーズ悠よしだ）

　（別紙４（２）） 事業所名　グループホーム　フランセーズ悠よしだ

目標達成計画 作成日：　平成　　　２１年　　　１２月　　　１４日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 35

ホーム独自での夜間避難訓練は実施したが、
隣接施設や地域住民の参加がなく、協力体制
が確保されていない。避難場所や誘導方法も
具体性に欠けており、実際に災害が起きた時に
混乱が想定される。

①地域住民と隣接施設の協力体制を明確
に防災計画に盛り込み、実際に避難訓練に
参加して頂き互いに協力体制を確認する。
②夜間や冬場を想定して実際に活用できる
防災計画を作成する。（避難場所や誘導方
法等）

①②防災管理者を中心として防災計画の見直
し、再作成する。（避難時、地域住民・隣接施設
との協力体制を明確にした計画及び避難場
所、誘導方法を具体的に活用できるよう設定し
直す）。計画再策定後、地域住民、近隣施設参
加の下避難訓練実施する。

６ヶ月

2 4

運営推進会議が充分に活用されていない。 ①参加メンバーを再考慮し、より多くの関係
者に参加いただく。
②避難訓練への参加の依頼や報告など運
営推進会議を活用して地域を巻き込んでい
く。

①現在の参加メンバー（区長、民生委員、地域
包括支援センター職員、代表ご家族　各1名）に
１、2名の参加者を増員できるよう依頼する。
②現在地域住民の参加は民生委員のみなの
で地域住民の参加が実現できるように健闘し、
避難訓練や行事の参加など地域住民を巻き込
んだ活動が出来るようにする。

１２ヶ月

3 10

ご家族が率直に意見を言える場がなく、ご入居
者様の状態やケアについて職員との疎通が不
充分である。又、ホームの取り組み等について
も周知されていないことがある等ご家族とホー
ム職員の交流が充分に図れていない。

定期的に家族会を開催し、ご家族と交流が
図れ、意見を交換し合える場を設ける。

22年度中に２回は開催する。

１２ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。

目標達成計画（たんぽぽユニット） 23 株式会社マスネットワーク



外部評価結果（グループホームフランセーズ悠よしだ）

　（別紙４（２）） 事業所名　グループホーム　フランセーズ悠よしだ

目標達成計画 作成日：　平成　　　２１年　　　１２月　　　１４日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 35

ホーム独自での夜間避難訓練は実施したが、
隣接施設や地域住民の参加がなく、協力体制
が確保されていない。避難場所や誘導方法も
具体性に欠けており、実際に災害が起きた時に
混乱が想定される。

①地域住民と隣接施設の協力体制を明確
に防災計画に盛り込み、実際に避難訓練に
参加して頂き互いに協力体制を確認する。
②夜間や冬場を想定して実際に活用できる
防災計画を作成する。（避難場所や誘導方
法等）

①②防災管理者を中心として防災計画の見直
し、再作成する。（避難時、地域住民・隣接施設
との協力体制を明確にした計画及び避難場
所、誘導方法を具体的に活用できるよう設定し
直す）。計画再策定後、地域住民、近隣施設参
加の下避難訓練実施する。

６ヶ月

2 4

運営推進会議が充分に活用されていない。 ①参加メンバーを再考慮し、より多くの関係
者に参加いただく。
②避難訓練への参加の依頼や報告など運
営推進会議を活用して地域を巻き込んでい
く。

①現在の参加メンバー（区長、民生委員、地域
包括支援センター職員、代表ご家族　各1名）に
１、2名の参加者を増員できるよう依頼する。
②現在地域住民の参加は民生委員のみなの
で地域住民の参加が実現できるように健闘し、
避難訓練や行事の参加など地域住民を巻き込
んだ活動が出来るようにする。

１２ヶ月

3 10

ご家族が率直に意見を言える場がなく、ご入居
者様の状態やケアについて職員との疎通が不
充分である。又、ホームの取り組み等について
も周知されていないことがある等ご家族とホー
ム職員の交流が充分に図れていない。

定期的に家族会を開催し、ご家族と交流が
図れ、意見を交換し合える場を設ける。

22年度中に２回は開催する。

１２ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。

目標達成計画 (福寿草ユニット) 24 株式会社マスネットワーク


