
事業所名：

作成日：

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1 18
自ら話す事が出来ない利用者様へ
の支援

他の利用者様とのコミュニケーションがで
きる

3 ヶ月

2 19
家族との関係
時間の取りにくい家族や、本人を受
け入れない家族への対応について

家族関係を良くしたい
家族との絆を深められるようにしたい

6 ヶ月

3 21
自己主張の強い利用者様に対して
の対応のしかた
介護の拒否のある方の対応のしかた

楽しさを見い出せるような状況を作りたい 3 ヶ月

4 27
職員全員が実践へ反映できているか
どうか

スタッフ全員がすべて実践できるようにす
る

3 ヶ月

5 37
自己決定の難しい利用者様に対して
の配慮について

自己決定できるよう導く 3 ヶ月

6 41
促しにも応じず、水分摂取量が少な
い利用者様への支援
訴えることができない

目標の量を飲用できるようにする 3 ヶ月
一日何回かのお茶の時間を設けたり、好み
の飲料水を準備したり、促しをまめに行う
水分量の軽量

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】

目標達成計画

職員が一緒に輪の中に入り、言葉を引き出
せるよう支援する

本人の状況を知っていただくため、情報をこ
まめに提供する

コミュニケーションを持ち、本人の共感できる
ような話を引き出し、表現できるよう雰囲気
作りをサポートする

その都度、ミニカンファレンスにて把握し、実
践へとつなげていく
一人ひとりのニーズを把握する

目標達成に要
する期間

目標達成に向けた具体的な取り組み内容

日常会話の中で、本人の思いや希望が出せ
るような言葉掛け、雰囲気作りに努め、意思
の疎通を図っていく
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