
　（別添５） 事業所名  グループホーム　花・花

2  目標達成計画 作成日：　平成　21年　12月　　24日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 9

ＢＰＳＤなどの背景にある認知症の方の思
い、家族の思いに寄り添う支援について、全
職員が真摯に取り組み、追求できている
か。

「不適切なケア」について理解を深め、認
知症の方本人の思いや家族の思いに寄
り添ったケアを提供する。

①「高齢者虐待防止法」の勉強会を継続し
て開催する②「不適切なケア」について職員
間でワークする機会を定期的に持ち、困難
事例検討会で気づきを深める。

１２ヶ月

2 6

サービスの質について本人・家族の本心が
いかがなものか。

マナー委員会の職員が中心となり、アン
ケートの作成・配布・集計に取り組み、
サービスの質の向上を目指す。

①アンケートの作成・配布・集計②現場に
フィードバックし、日々のケアの質を高め
る。 １２ヶ月

3 2

地域住民の認知症についての啓発活動が
不十分である。

日田玖珠グループホーム協議会と日田
市の協力のもと啓発活動(劇団を結成
し、寸劇を実施）を行なう。

①寸劇を実施し、認知症への理解を深め
る。

６ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。


