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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

平成　22　年　5　月　15　日

家族会との話合いの機会
に、家族様から忌憚なく
意見が出してもらえて、
職員はそれを深く受け止
めてサービスに反映して
行けるような関係にして
いく。

外気の気持ちの良い季節
には、毎日近場を散策し
て気分転換が出来るよう
にする。

春と秋の季節には買い物
の時間を見直し、散歩や
ドライブ・レクレーショ
ン等でよりコミニュケー
ションを深めて、気分転
換やストレス解消が出来
るように支援していきた
い。

現状における
問題点、課題

家族様との日々の関わり
や連絡等は随時行ってい
るが、年３回の行事での
ふれあいの他、２回の懇
談会のお願いをするのを
遠慮している部分があっ
た、また、話し合いとし
ての場では家族様が固く
なって言葉を選んで話さ
れたり、家族様だけの時
間を作って退席しても
「自分達だけで話す事は
ないです」と意見がな
い。

年２回家族様が多く参加
が出来やすい時期を考え
て、家族会を行い、家族
様だけで、話し合える時
間を設けてその結果を気
軽に報告してもらえるよ
うな雰囲気作りを工夫す
る。

１年間

１年間

日常的な外出、散歩等が
少ない、屋内歩行が多
い、短時間でも屋外に出
ようとする工夫が足りな
い。
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