
　（様式３） 事業所名　まいらいふ西川

目標達成計画 作成日：　平成　２２年　６月　１８日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10・１９　

家族と職員がもっと顔の見える関係づくりや意
見・提案など申し出ていただけるような機会が
少ない。

家族の意見を反映するための機会づくりを
考え、気軽に言っていただけるような雰囲気
づくり。家族同士の繋がりが図れるように計
画していきます。

家族の面会などや電話等積極的に職員からの
声かけに努めます。家族の面会時に居室担当
者との関わりを深め連携を図りやすいように致
します。行事などの場で家族と一緒に参加でき
る場を設ける。定期的に家族アンケートなどを
配布する。

６ヶ月

2 2

近隣の人たちが気軽に立ち寄ったり、馴染みの
関係になったりすることが出来つつありますが、
もう少し関係を深めていきたい。

近所の人達が気軽にお茶を飲みに来れるな
どの関係を図る。近隣の方達が、介護や認
知症などの悩みを相談できる体制づくりを築
く。

外でのお茶会や散歩などを利用してどんどん
外に出る機会を増やす。
運営推進会議や自治会などを利用して広く広
報活動にあたる。

６ヶ月

3 13

新しく入った職員も多く介護技術や認知症ケア
など能力向上に努めなければならない。

資格取得を積極的に働きかけ介護福祉士
の資格をとれるようにする。全員認知症サ
ポーターになるようにしていく。

法人内、事業所内での勉強会の実施。
事業所同士の職員交換研修の実施。

１２ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


