
【目標達成計画】
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目　　　標
目標達成に向けた

具体的な取組み内容
目標達成に
要する期間

1 3

運営推進会議実施要綱
に守秘義務や個人情報
の取り扱いを明記してい
ない。

運営推進会議実施要綱
に守秘義務や個人情報
の取り扱いを明記して、
ご家族等の意見を述べ
やすい環境を整える。

運営推進会議実施要綱
に守秘義務や個人情報
の取り扱い事項を明記し
て、運営推進会議や「紀
水庵だより」でご家族等
に周知する。

平成２２年７月１０日

2 13

サービス担当者会議に
ご家族等の参加が少な
く、意見交換が十分に出
来ていない。また、ご家
族アンケートからも入居
者様の状況・状態説明や
意見交換等が十分に出
来ていない状況がある。

ご家族等との話し合いの
場を設け、今後の見通し
やご家族の意向等につ
いて意見交換を行なう。

介護保険更新認定調査
や運営推進会議等の機
会に来訪を勧める。ま
た、電話等でご家族との
意見交換を行なう。

平成２３年４月３０日

3 7

運営推進会議に入居者
様が参加しておらず、入
居者様主体の運営や話
し合いが出来ていない。

入居者様に運営推進会
議に参加していただき、
運営や取り組み等の状
況をお伝えし、意見を頂
き、運営等に活かして行
く。

「紀水庵だより」や電話
連絡により、ご家族等に
趣旨説明を行い、承認を
いただいた参加可能な
入居者様に運営推進会
議の趣旨をお伝えし、出
席をお願いする。

平成２３年４月３０日

4 2

夏祭りへの参加や子供
会との交流はあるもの
の、地域に対する貢献・
交流が少なく、避難訓練
等への地域住民の方の
参加をお願いできる状態
にない。

地域に開かれた親しみ
易いホームになる。ま
た、非難訓練等に地域
の方々が参加して下さ
る。

地域の催しや清掃活動
等に積極的に参加させ
ていただき、地域の方々
との交流を図る。

平成２３年４月３０日
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