
【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

１２ヶ月

身近に感じる

・年に１回の総合訓練だけで
はなく、近所の方参加の元で
の訓練指導を求める
・防災対策のマニュアルを参
考に話し合う場を持ち、身近
に感じること

平成２２年　７月３０日

分かりやすく正確に

重度化や終末期に向け
た方針の共有と支援

方向性を見出すこと
・家族に意向を聞き、その状
況に応じた支援をして行く

・意見の出やすい資料等の工
夫をし、誰が目を通しても、
議事録が分かる様にして行く

現状における
問題点、課題

運営に関する利用者・
家族等の意見の反映

災害対策

・家族の方が見えられた時に
要望、意見を聴きスタッフ会
議で話し合う。又、見えられ
ない家族の方には電話で聞き
取る。その事をケアカンファ
レンスに記入し残す
・年に何回か書面にて要望等
を書いて頂く様に依頼する
（無記名にて）
・なんでも話してもらえる様
なスタッフの雰囲気を
・ホーム以外の相談窓口を伝
える

１２ヶ月

１２ヶ月

運営推進会議を活かし
た取り組み

３ヶ月

２　　目　標　達　成　計　画

目標達成に
要する期間

目　　標
目標達成に向けた
具体的な取組み内容

少しでも家族の方の気
持ちを言葉で出しても
らう。
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あっとほーむ四万十


