
　（別紙４-２） 事業所：　　　いずみの杜

作成日：　平成　22 年　8　月　18　日

市町村受理日：平成 22 年　8 月　27 日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 33

（重度化や終末期に向けた方針の共有と支
援）・契約時、入所後面談時に継続的医療
行為が必要になった場合等、対応困難事例
を諸々口頭説明はしているが、書面確認に
は至っていない。

・当件事業所指針の作成。・契約時、事
由が発生時等の必要書類の整備。

・契約時書面にて本人様とご家族に説明す
る。既に入居されている方々には随時面談
時に内容説明を行う。 1年

2 10

（運営に関する利用者、家族等意見の反
映）・日常的なケアに関しては口頭にて意
向を伺う機会が多く敏速な対応をしている
が、事業所として家族等の意見を伺う機会
は少ない。

・サービス内容、運営全般の多様な意
見、要望を伺う。

・さらに多様な意見や要望を得られるよう
事業所からアンケート形式にての対応に取
り組む。 1年

（災害対策）・年2回以上、地域の住民の方 ・非常時の敏速な対応ができる。防災意 ・消防関係者も含めた防災訓練（避難訓

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

3 35

（災害対策）・年2回以上、地域の住民の方
の協力をいただき、夜間想定も含め災害訓
練（避難訓練）は実施していますが、非常
時に備えさらに訓練を充実させたい。

・非常時の敏速な対応ができる。防災意
識を高める。

・消防関係者も含めた防災訓練（避難訓
練）を実施する。

3カ月

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。
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